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Endlich ist es so weit - ehyp home geht an den
Start. Damit Sie von Anfang an alle neuen Vorteile
fur effektive Beratungsgesprache nutzen kdnnen,
sind ein paar Schritte |hrerseits notwendig. Folgen
Sie den nachstehenden Anweisungen und nutzen
Sie auch die Konfigurationsmoglichkeiten - so
profitieren Sie vom Start weg von ehyp homel!

Gehen Sie wie gewohnt in eHyp und schalten Sie -
falls noch nicht geschehen - IThre neuen Zugangs-
daten fur ehyp home frei. Legen Sie nun ein
Passwort fest und loggen Sie sich damit in ehyp
home ein.

Sie brauchen Hilfe beim Login? Sollten Sie bei der
Registrierung Unterstitzung bendtigen, wenden
Sie sich bitte an unser Accountmanagement unter

am@prohyp.de



mailto:am@prohyp.de

lhre ersten Schritte in enyp home
Welcome-Wizard beim ersten Login

Nutzungsbedingungen
akzeptieren

Nach dem Login wird ein Hinweis mit den
Nutzungsbedingungen in einem Wizard
ausgespielt, in dem diese akzeptiert
werden konnen.

Wichtig fir Unternehmens-
Administratoren:

Damit alle Nutzer |hres Unternehmens die
Plattform verwenden kénnen, mussen die
Nutzungsbedingungen zunachst von
Ihnen oder einer ebenfalls berechtigten
Person akzeptiert worden sein.

{2

Nutzungsbedingungen

[ ich bestatige, dass ich die Nutzungsbedingungen der Platform gelesen und verstanden habe.
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Werbeeinwilligung
erteilen

Beim ersten Login werden sowohl der Unternehmens-
Administrator als auch alle Mitarbeitenden nach ihrer
Werbeeinwilligung gefragt. Wir empfehlen die freiwillige
Zustimmung, damit Sie als Partner der Prohyp
vollumfanglich von unseren Leistungen profitieren

- beispielsweise durch Informationen zur laufenden
Weiterentwicklung von ehyp home - aberauch zu
Einblicken in die Marktentwicklung, sowie Tipps zu
Baufinanzierungen, Modernisierungen und KfW.

Wichtig fur Unternehmens-Administratoren:
Sie haben die Méglichkeit, Mitarbeitende aktiv fir den
Newsletter anzumelden. Aus oben genannten Grinden

empfehlen wir Ihnen, dies fur lhre Mitarbeitenden zu tun.

&

Updates von Prohyp

Cookies
zustimmen
Beim ersten Login werden Sie nach lhrer

Zustimmung zu Cookies gefragt. Sie kdnnen
lhre Einwilligung individuell anpassen.

Cookies

Helfen Sie uns, |hr Erlebnis zu verbessern

> Mehr Informationen
Essentielle Technologien  Erforderlich

Hierunter fallen zwei Kategorien an Cookies. Erforderliche Cookies sorgen dafilr, dass die Anwendung zuverldssig und
sicher funktioniert. Sie sind nicht filr Werbung gedacht und erlauben auch keine persénliche Identifizierung. Funktionale
Cookies spaichern Ihre Einstellungen, 2 B. die gewshite Region, und helfen uns, die Anwendung an Ihre Bedirfnisse
anzupassen. Beide Cookie-Typen verarbeiten Daten auf Basis berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Basisfunktionalitaten @ Konfigurationen und Personalisierung 0

Performance 0/2 S

Performance-Cookies zeigen uns, wie Sie unsere Anwendung nutzen — etwa, welche Seiten besonders interessant sind,
wo Sie abspringen oder ob technische Fehler auftreten. Mit Ihrer Zustimmung helfen Sie uns, die Anwendung laufend
2u verbessern und Ihr Nutzungserletinis zu aptimieren,

Contentsquare o) Qualtics lole ~)

Alle ablehnen ‘ Alle akzeptieren Einstellungen speichern




Stammdaten
prufen

(Navigations-Menu unten ,Organisation”/
Reiter Struktur & Stammdaten)

Adressen, Kontaktdaten gnd Stammdaten wurden aus
dem Altsystem migriert. Uberprufen Sie aber bitte zur
Sicherheit die Richtigkeit.

Prufen Sie bitte ebenfalls, ob die Einstellungen zu den
Beratungsdokumenten auf Unternehmensebene bzw. auf
Mitarbeiterebene korrekt migriert wurden.

Wichtig far Administratoren:

Sie kdnnen hier auch alle Einstellungen fur den
Unternehmensauftritt vornehmen (Logo/Farben,
Impressum, Links).

O prohyp

Unternehmen: Musterberater GmbH

Hier erhalten Sie alle relevanten Daten des Unternehmens und konnen diese konfigurieren

Stammdaten

Mitarbeiter: Muster, Marcel

Ansprechpartner

Kein Eintrag vorhanden

0 Es wurde noch kein Ansprechpartner angelegt

Hier erhalten Sie alle relevanten Daten des Mitarbeiters und konnen diese konfigurieren.

Struktur Stammdaten Provisionen Berechtigungen Einstellungen Applikationen Logbuch

Aligemein A

| Mitarbeiterdaten
Administration

Zahlungsinformationen

Beratungsdokumente ~N

Vorvertraglichen Informationen

Fernabsatzvertrage und
Widerruf

Darlehensvermittlervertrag

Allgemein

Mitarbeiterdaten

Persbnliche Informationen

Steuerecntiiche Angaben

Accountdaten

Company D

A Liste externe IDs (0)

Kontakt

Geschlecht Titet Strage i

’7 Mannlich v ‘ ’7 kein Titel v ‘ ’7 Musterstr ‘ ’7 1 —I ’7 Muster@interhyp.de
Name PLZ ort Festnetz

’7 Muster ‘ ’7 81347 ‘ ’7 Minchen | ’7 +49 9769571
Vorname Bundesland

’7 Marcel ‘ ’7 - | ‘ Mobilfunk

Land "
( 01.01.1990 ‘ ( Deutschland | Accountdaten

Administration

Administrative Daten

Betreuung

Untervermittlernummer ING

ig P
‘ Region Sud-Ost

A Liste exteme IDs (0)



Einstellungen zu
Aufsichtsbehdorden

(Navigations-Menu unten ,Organisation”/
Reiter Einstellungen = Einreichung = Aufsichtsbehdrde)

Prifen Sie bitte, ob die Einstellungen zu den
Aufsichtsbehorden auf Unternehmensebene bzw.
Mitarbeiterebene korrekt migriert wurden.

O prohyp

Unternehmen: Musterberater GmbH

Hier erhalten Sie alle relevanten Daten des Unternehmens und kinne: onfigurieren
Struktur ~ Stammdaten  Provisionen  Berechtigungen tellungen | Applikationen Logbuch
[r—— v
fiir die i nach 34c
Einreichung ~ hisrde fur die Erlaubnis nach 34c
E-Mail fir erstelite ame der Aufsichtsbehorde m

bmission

Einreichung erstellen

fiir die i irde nach 34i
de fur die Erlaubnis nach 34
Finanzierung v
Kreditentscheidung v
Kreditgeberprozesse v
Objekt v
Unterlagen v

Mitarbeiter: Muster, Marcel

Hier erhalten Sie alle relevanten Daten des Mitarbeiters und konnen diese konfigurieren.

Struktur Stammdaten Provisionen Berecht\gungenl Einstellungen IApphkannen Logbuch

Dateneingab: v
ateneingabe Aufsichtsbehdrde

Einreichung A

fiir die i Brde nach 34c
Aufsichtsbehorde fur die Erlaubnis nach 34c

Grunde fur E-Mail-

Name der Aufsichtsbeharde

Aufsichtsbehorde

Strae und Hausnummer

Einreichung erstellen

‘ Internetadresse | Postleitzahl
Finanzierung v
Stadt
Kreditentscheidung v
fiir die i orde nach 34i
Kreditgeberprozesse v Aufsichtsbehorde fur die Erlaubnis nach 34i
Objekt v Name der Aufsichtsbehorde Strae und Hausnummer
Unterlagen v ‘ Internetadresse | Postleitzahl
Weitere Einstellungen
Stadt

E-Mail Benachrichtigung v/




Weitere Informations-
moglichkeiten

Mochten Sie ehyp home noch mehr nach |hren
Bedurfnissen konfigurieren und gestalten, finden
Sie hier die passenden Informationen:

www.prohyp.de/ehyp-home

Auf dieser Landingpage stellen wir lhnen
Anleitungen zu Schnittstellen, Schritt-fGr-Schritt
Erklarungen zum Kundenbereich, Darstellungen
zum Reporting, Schulungsangebote und
Sprechstundentermine, Video-Tutorials sowie FAQs
bereit.

Sie haben noch Fragen? Wenden Sie sich gerne an
Ihre Key Account Managerin oder |hren Key
Account Manager.



http://www.prohyp.de/ehyp-home
http://www.prohyp.de/ehyp-home
http://www.prohyp.de/ehyp-home
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